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RESOLUCION SNPP N°_6.2% /2024

UAL SE APRUEBAN, ACTUALIZAN Y ADOPTAN LOS FORMATOS Y

PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION POR PROCESOS Y DE CONTROL
OPERACIONAL DEL SNPP, EN EL MARCO DEL DISENO, IMPLEMENTACION,
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNE}) PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP-

2015).

VISTO:

Que,

Que,

Que,

Xy ; Hollanda
Fabiral nterina

Asuncién, 30 de diciembre de 2024

el Memorandum SNPP D.M. N° 150/2024, presentado por la Direccién
de MECIP, ingresado en Secretaria General con Mesa de Entrada N°
3612/24, por e! cual remite proyecto de Resolucidn "POR LA CUAL SE
APRUEBAN, ACTUALIZAN Y ADOPTAN LOS FORMATOS Y

ROCEDIMIENTOS DE LA GESTION POR PROCESOS Y DE CONTROL
OPERACIONAL ~DEL SNPF, EN EL MARCO DEL DISENO,
IMPLEMENTACION MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNC PARA LAS INSTITUCIONES
PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP-2015)", v;

- CONSIDERANDO:

por Acta del Comité de Control Interno N® 11-2024 del 12 de noviembre
de 2024 y Acta-N° 12:2024 del 26 de:noviembre de 2024, se tratan,
revisan y- aprueban Ios formatos correspogdlentes a la Gestion por
Procesos y el Ccntrol “Operacional, presenfados por la Direccion de
MECIP. o-ii

k.“"
£

la Resolucion CQR‘ o 377/16 de fecha 13 de mayo de 2016 de la
Contralorfa General de la Replblica “POR- LA CUAL SE ADOPTA LA
NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA”UN SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DEL M@lEL. ESTANDAR. DE “CONTROL INTERNO PARA
INSTITUCIONES PUBLICAS&DEL PARAGUAY MECIP 2015, ~swavuunanunnn

la Resolucidon CGR N° 147/19 de fecha 25 de marzo de 2019 de la
Contralorfa General de la Replblica POR LA CUAL SE APRUEBA LA
"MATRIZ DE EVALUACION POR NIVELES DE MADUREZ", A SER
UTILIZADA EN EL MARCO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL
MODELO DE CONTROL INTERNO PARA INSTITUCIONES PUBLICAS DEL
PARAGUAY - MECIP: 2015", establece los lineamientos generales en
cuanto a Gestion por Procesos y el Control Operacional.

la Resolucidn AGPE N© 326;2019 de la Auditoria General del Poder
Ejecutivo, dispone cuanto sigue: “Arficulo 1° Adoptar, la Norma de
Requisitos Miimos para el Sistema de Control Interno del Modelo
Estdndar de Cortrol Interno para Instituciones Publicas del Parsguay
MECIP: 2015, a partir de la fecha de la presente Resolucion. Articulo 2°.
Establecer que los Organismos y Entidades dependientes del Poder

Ejecutive, adopten la Norma de Requzsztos M/n/mos para &l Sistema de
Control Interno del Modelo Es[Eng L OZ

Instituciones Piblicas del Paraguay Wk

/a presente resofucion, Articiio 3° Adgy
niveles de madurez” para evaiuar|a:
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RESOLUCION SNPP N°_&2% /2024

POR LA CUAL SE APRUEBAN, ACTUALIZAN Y ADOPTAN LOS FORMATOS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION POR PROCESOS Y DE CONTROL
OPERACIONAL DEL SNPP, EN EL MARCO DEL DISENO, IMPLEMENTACION,
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL
INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP-
2015).~-1

Asuncidon, 3¢ de diciembre de 2024

Modelo Esténdar de Control Inferno para Instituciones Publicas del
Paraguay - MECIP 2015, en {os Organisimios y Entidades dependientes
del Poder Ejecutive, aprobada por Resolucion CGR 147/19 de /[a
N Contraloria General de la Republica, a partir de la fecha a’e la presente
resolucion’. -

Que, la Ley N° 1265/87, modificatoria de la Ley N° 253/71 "QUE CREA EL
SERVICIO NACIONAL DE PROMCCION PROFESIONAL”, en el Articulo 13,
estipula que la administracién del SNPP estard a cargo de un Director
General nombrado por el Poder Ejecutivo. :

Que, la Ley N° 2199/03 'QUE DISPONE LA REORGANIZACION DE LOS
: ORGANOS COLEGIADOS ENCARGADOS DE LA DIRECCION DE
EMPRESAS Y ENTIDADES DEL ESTADOPARAGUAYOQ “ eh el Articulo 5°
establece: mod/f‘i:ase &l Articulo. 14°?de /2 Ley e 1265/87, el que
queda redactado de /a siguienie forma: ““’54rt 14.- Son atribuciones y
deberes del Dfrectar ‘General: ... b) cumpﬂr s hacer cumpllr esta Ley y
efercer 13 aa’mfmstrac.ron de la mst/tucron dentro del ambito de su
competencia;...

Que, por Decreto de !af*PreadenCIa ce la Repubhca del Paraguay N° 50, de
fecha 17 de agostogde 2023, se nombra: al; sefior José Nicolas Cogholo

Alvarenga como Du%’“ctor‘*Generai del* Serwglc_;_l_\@ggnaj_de_lzmme%
Profeswgnal (SNPP). e et 25 -G O PIA-FLEL DEL ORIGINAL

POR TANTO, en ejercicio de sus atnbuc;ones egales,

EL DIRECTOR GENERAL ba. Veronics deHollanda
: Secretaria Goneral Inferina -
* RESUELVE: SNPP
Art. 10 Aprobar, Actualizar y Adoptar los siguientes formatos

correspondientes ‘a la Gestién por Procesos y el Control Operacional del
. SNPP, construidos en el marco del Disefio, Implementacion,
Mantenimiento y Actualizacién del Modelo Esténdar de Control Interno
para las Instituciones Plblicas del Paraguay (MECIP-2015), cuyas copias
autorizadas se anexan y forman parte de la presente Resolucién: =-------

e e O L
FORMATO N° 3? Defi nlcnon Macroprocesos
¥ FORMATO N° 38 ldentificacidn Procesos
g ﬁt\\FO RMATO N° 39 Identificacion de Subprocesos
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RESOLUCION SNPP N° 628 /2024

PCGR LA -CUAL SE APRUEBAN, ACTUALIZAN Y ADOPTAN LOS FORMATOS Y
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION POR PROCESOS Y DE CONTROL
OPERACIONAL DEL SNPP, EN EL MARCO DEL DISENO, IMPLEMENTACION,
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL

INTERNO PARA LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL PARAGUAY (MECIP-
2015). —— - -—--
Asuncién, 20 de diciembre de 2024

¥ FORMATO N° 41 Matriz de Relacidn de Objetivos Macroprocesos/Pracesos

¥ FORMATO N° 42 Normograma

¥ FORMATO N* 43 Matriz Interaccién de Macroprocesos

¥ FORMATQ N° 45 Mapa de Procesos

7 FOR’M ATO N° 92 ,Defl.nlt:lon Politica de  Operacion —  Objetivos

Institucionales/Macroproceso/Proceso

Art. 3°
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INSTITUCION: SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL
e g MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - LA 3 PEEE
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION FERRTE S 3 Pad i
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ESTANDAR: POLITICA DE OPERACION
FORMATO: Definicion Politica de Operacion - Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Proceso
N°: 92
OBJETIVO INSTITUCIONAL: X
MACROPROCESO: CODIGO:
PROCESO: ~ |cépiGo:
SUBPROCESO: cODIGO:
! etiv '“:'ﬁ:‘ul:::::: :'I;I;e;h Estratégical \) piesgo (Aspectos Criticos)E]/ ﬂgg :" () Acciones ¢ (4) Responsable ‘E' ‘::_:’::o‘:f (6) Politicas de Operac,loni;“_
3 Monitorear el control de cumplimiento de los
% 01 hasta'05 2 objetivos institucionales Direccion General - .
E E Gerencia de Accion Establecer directrices que onenten la operatividad de la
= - No realizar las acciones formativas @ s : Formativa - Gerencia Semestral - Anual - institucion hacia la implementacion de un Sistema de
g 111 hasta7 41 y actividades definidas ; N luncuonla;;o:’ f:;: el cumplimiento de Técnica- Gerencia Permanente Control Interno adecuado a sus fines, mision, vision,
g g Econémica - Direcciones de naturaleza y objetivos institucionales.
= N K Concientizar a funcionarios sobre el riesgo de Staff
o incumplir los objetivos institucionales

Objetivos: O1 hasta 05 Definir niveles y parametros de control de tareas

Direccion General -

£ ..\ rericia 38 ACGON Disefar, desarrpH(-

s VAR ZAND.24, 220, 231, 244, Equivocacion en la toma 5'© clara yJ %nngv areas, roles,

Q ; ; - i auva Gerencia Semestral - Anual - )

- 3.11,321,412,511,521,611,711,|decisiones para la implementacion 8 2 N E. % o G & P rGTie respon és,.pelpm etros requeridos,
S 721,731y741 : f ; : . - Gerenci erm 4 |

3 b de acciones formativas s R o e elﬁ@

X

7, 2 ‘{f de auditoru lntnrn
L 2o gy SNPP

Az Hallandg
w10 leaiig
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Ditectgr gé Gabinete
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INSTITUCION: SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL

b s AL SR o MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -

IR e R COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION™

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICA DE OPERACION

FORMATO: Definicion Politica de Operacion - Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Proceso

5. Error

1.1.1,221,121,122,21.1,33.1,1.24, |de

N°: 92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: X

MACROPROCESO: CODIGO:
PROCESO: CcODIGO:
SUBPROCESO: CODIGO:
'N_'Jg. % R "+ (4) Responsable ,,‘45) e dera :

plicacion

Gerencia de Accion
Formativa - Gerencia
Técnica - Gerencia
Econémica- Direccion UOC-
Direccion de Gestion y
Desarrollo de Talento
Humano - Direccién de TICs

o

Accion equivocada en la seleccion actividades de los procesos

contenido o en la
implementacion de procesos ylo|

Semestral - Anual -
Permanente

Concientizar a funcionarios sobre la importancia
de conocer las normas, reglas y leyes que
afectan a los procesos y actividades de la

institucion

Riesgo de Gestion

Implementar capacitacitacion en procesamiento Gerencia de Accion

de datos y estadisticas ?rqq’:a - Gerencia
! _ R

- /P'_" Py~
/ | ';a

E;’ nEientizar a los funcionarios sobre
\

Pefthanén P
‘{?% en forma precisa y respon: _’? JZJ,} 7

- PR
2 na-7 M Mimepefiniciondg ¢ :
: 2t a Interna W <
"‘l.ﬂj"'ﬂfmm ‘E,-" <nNDD : ratéEICB

e

Semestrat™ A‘-;Ea-lh" .

Disenar, desarrollar e implementar los procesos en fofi

clara y precisa de actividades, tareas, roles, ,'_ B

responsables, tiempo y otros parametros requeriqids, ]

considerando los recursos disponibles y normativa-
vigente ¥

Zatal
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PamACUAY PO TEMONDEMA s mens o

INSTITUCION: SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL

Hons 60 A TN f ek MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
. ik ¢ 400 A e .~ COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION'

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICA DE OPERACION
FORMATO: Definicion Politica de Operacion - Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Proceso

N°: 92
OBJETIVO INSTITUCIONAL: X
MACROPROCESO: CODIGO:
PROCESO: CODIGO:
SUBPROCESO: CODIGO:
. = . | Objetivo Instituci tratég 3 F v & e Lo R S o | s R A ot 2tk 5) Plazo de 1 S R 2 SRR
e ttaciomal L hets || () Riesgo (Aspectos Critcas) | UUPOSE | @yAcciones | i | Responsabie | QIR (6) Politicas de Operacion:< o =41 &
02 §. Capacitar a los funcionarios sobre herramientas
8 ° informaticas P
& Defectos en los equipos . g : Asumir los sistemas de comunicacion e informacion o0
w ® R R . -~
= % 241 linformaticos que causen la '% REMEAEIN relt_evamlefnlo :euL;stado de 108 GerDe:'::di:;‘o:l%r:lm Sen;e:::;n;r::al institucional como un bien colectivo y otorgarle carﬂ;tér | -‘
l-: % obsolencia ° SquPos iormiaTEos estratégico ’
= M9 > Realizar denuncia o reclamo correspondiente
5 por el desperfecto en equipos informaticos §
I _ ] S an
, J f 8 b f?:—.-
i i ﬁt«!ﬁ? ;
e - - . ¢ 3@.\!
3 ; @
| por : , : =T
f-E’ 01y02 S e 'blg\p!ementar un programa a fin de identificara | = Implementar actividades estabig viamente un
o TELER) asistir  al trabajo  los ':f 9 4’@3 articipantes que dejan de asitir y sys:=~ LEO y’ _ ” analisis de las necesida‘dg’s_;ﬁ! expectativas de los grupos
E 111y41.1],; ‘;;,‘s:s rios, los instructores y/o| 'c_@ g Cj@;% 3 razones :'P:"-“ QMOF s 5 deG’:rc:rl‘::a §3W|_M!J_9‘L: Anual - de interés de la |q;mifé‘1'6‘n5h§r.\qqnanos, par:ic;ggnte; o
@ L ':3.‘ tes a los cursos,~de § g _,r;."' » @%klos objetivos institucionales goulia =T 3> % ica F7 pe ciudadanos, qi_fgedbres.&em sas, Org_gJ i m\d?. £
o 25 M1y M15 g+ Srefoymativa = z 3k deamurication adecuada, reconocer logigges def %\ 25 stado, Qrganism Intarnacuqﬁalef,_ B/
¥ W 7 =P ‘%G &4 Syl os funcionarios {=ERE &5 L5 ¢ IS s X
5 5 ; - %2 . AR g ‘
,-i? . y 3 ! "s‘ﬁé}i ‘ﬁ!??—:é /" T, unez ¥
22 or raeing 2 Exoobill e Nty @93 - Definicio )
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INSTITUCION: SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP - oA B R Y e

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL DE GESTION

COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ESTANDAR: POLITICA DE OPERACION

FORMATO: Definicion Politica de Operacidn - Objetivos Institucionales/Macroprocesos/Proceso

nstitucional | Meta

N°: 92

OBJETIVO INSTITUCIONAL: X

MACROPROCESO: cODIGO:
PROCESO: CcODIGO:
SUBPROCESO: cODIGO:
o Institucional / Linea Estratégica LE

Elaborado por: Dpto. de Disefio de Sistemas de Gestion de Calidad 1SO - COBIT

|[Fecha: 04/10/2024

Revisado por: Acta N° 02/2024 del Equipo Técnico de MECIP - Direccion de MECIP

[Fecha: 04/11/2024

1 26/11/2024

Aprobado por: Acta N° 12/2024 del Comité de Control Interno
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